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綠色創新之跨領域異業合作 

打造市場新商機 

 

張敬嚴*、黃立寧**、馬勝雄***、湯奕華**** 

摘  要 

跨領域之異業技術合作，可透過不同專長領域之結合而發展新的產品與

服務，打造創新的市場與商機，因而延長產業之價值鏈。特別是製造業和綠

色技術、節能服務業、雲端科技業及 ICT 產業等結合，有著極大的合作潛

力與發展空間。我國產業型態以 OEM/ODM 為主，為因應全球產業結構轉

型，急需發展跨領域系統整合能力。  

本文主要介紹 3 組異業合作團隊，包括：「空壓系統效益診斷及最佳化

改善服務」，藉由系統診斷數據，提供客戶持續改善之依據，達到系統最佳

化操作模式；綠色環保科技公司與廢水整治技術廠商，共同開發「廢水遠端

顯微鏡微生物診斷技術」，環工技師及專業同仁可透過遠端即時診斷技術，

正確掌握水質污染區域，並投入整治藥劑，將可大量減少人力成本；外掛式

微電腦變頻技術結合金融服務業，提供「綠色金融節能服務」，針對業者需

求進行客製化規劃方案，並解決中小企業融資問題，以提高節能改善及投資

意願。  

藉由上述多面向之跨領域異業合作與成功案例，以鼓勵國內企業結合不

同領域技術專長，應用異業整合模式，強化經營體質與擴大觸角，衍生創新

的服務，以提供全方位的解決方案，因而創造新的商業價值，以達到資源共

用、優勢互補的目的。  

 

 

 

 

【關鍵詞】綠色技術、異業合作、雲端科技  

*台灣產業服務基金會低碳策略與技術服務組  研究員  

**台灣產業服務基金會低碳策略與技術服務組  資深研究員  

***台灣產業服務基金會低碳策略與技術服務組  協理  

****台灣產業服務基金會  副總經理  



2-44 

一、前  言 

早期台灣工業的主體為製造業，且大多以傳統產業為主，但隨著我國產

業重心逐漸偏向電子資訊產業，以及外銷方面遭遇中國大陸及東南亞廠商低

價競爭，使得傳統產業逐漸萎縮，並將生產線外移以降低成本。但傳統產業

對我國整體產業仍具有相當之重要性及影響力，故經濟部工業局於 102 年開

始提出「產業綠色成長推動計畫」 (以下簡稱本計畫 )，期望藉由跨領域整合

資源，並加入環境議題考量，以「跨域結合，異業合作」之方式，協助傳統

產業結合其他科技化領域產業，如資通訊技術、產品服務化、高品質開發技

術及組織化營運模式管理等，開發或整合為具有新概念之綠色產品 /技術或

服務，期望提升國內傳統產業技術及產品附加價值或創造新興服務模式，以

因應國際化產業綠化轉型之趨勢，開創傳統產業之新市場機會，本計畫所宣

導媒合之概念如圖 1-1 所示。  
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降低環境風險
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業 

結 

合

產品 技術 服務

 
資料來源：本計畫整理  

圖 1-1  異業結合加值效益概念  

傳統電力設備生產業者透過結合資通訊監控技術，利用網路平台整合電

力設備相關資訊資料，利用智慧電網之概念，使數據量化且可計算存取，讓

管理者便於了解即時數據或歷史數據，將可更有效控管設備之能資源流向，

減少能源成本。對於傳統之電力設備業者而言，亦跳脫設備一次賣斷之單一
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收入營運模式，轉型為因應客戶需求之設備最佳化服務診斷服務，可持續提

出改善建議，獲得不同階段之改善收入，促成新興綠色技術服務營運模式。 

二、異業合作可能途徑 

本計畫初步歸納可能進行異業合作路徑如下圖 2-1 所示，可能路徑包含

A~F，其個別技術包含設備製造商、監控技術、資通訊技術、雲端平台、研

發技術單位、通路商、營運管理、知識加值、服務加值等。異業合作如空調

製造業與 ICT 結合，創造加值服務內容 (例：電器能耗分析與保修等 )；傳統

產業與服務業結合，創造新產業服務模式，從產品製造延伸至服務加值；醫

療業與雲端產業服務模式結合，創造遠端醫療照顧服務模式；雲端產業與能

源技術服務業結合，創造新能源技術服務模式等。  
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資料來源：本計畫整理， ○技術， □單位，  功能  

圖 2-1  異業合作路徑  
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整理上述路徑異業合作可能產出之綠色產品 /技術 /服務如表 2-1 所示，

本團隊已掌握相關技術可能進行異業合作之路徑，並規劃後續異業合作成

果，預期可應用之傳統產業 /廠商類別，以促進綠色技術 /服務推廣，增加產

業競爭力。  

 

表 2-1  異業合作綠色產品 /技術 /服務 (參考例 ) 

異業合作路徑 /類別  
開發 /整合綠色產品 /技術 /服務  

異業合作說明  路徑  單位  
單位 /

技術  
功能  

A 

開發

綠色

產品  

傳統

產業  

研發

技術

單位  

創新

加值  

產

品  

開發綠色產品：開發或改善生產設備或產

品，降低環境效應的產生。如節能型設備、

節水型設備、太陽能產品、隔熱產品、可

回收產品等。  

B 

整合

綠色

產品  

傳統

產業  

監控  

技術  

知識  

加值  

整合綠色產品：整合設備製造與監控技術

合作，開發效能產值高或能源消耗量少的

產品。  

C 

開發

綠色

技術  

研發

技術

單位  

監控 /

資通  

技術  

知識  

加值  

技

術  

開發綠色技術：整合控制技術與製程設

備，使操作運轉效率佳化，並存取歷史數

據資料，供專家系統診斷平台分析，提升

能源使用效率。如原先已於廠內使用之製

程設備，整合其與控制技術 /設備搭配應

用。  

D 

整合

綠色

技術  

傳統

產業  

資通  

訊技

術  

營運  

管理  

整合綠色技術：透過資通訊技術應用，強

化生產營運管理，提高產能或降低產品報

廢率。如資通訊與管理系統導入製造商。  

E 

開發

綠色

服務  

傳統

產業  

雲端  

平台  

服務  

加值  

服

務  

開發綠色服務：設備製造搭配雲端平台，

管理調查設備運轉狀況，並定期提供設備

線上診斷報告、故障預知、遠端服務等，

增加設備銷售後之永續服務加值。  

F 

整合

綠色

服務  

傳統

產業  

通路

商  

服務  

加值  

整合綠色服務：設備以租任方式，提供維

修、回收利用、素材再循環等服務，降低

對環境造成負荷。  

資料來源：本計畫整理  

 

依過去輔導工廠應用節能技術經驗，其 C 路徑異業合作之可能情況為

監控技術與資通訊技術異業合作開發綠色技術，可整合控制技術與製程設

備，使設備操作運轉效率最佳化，並存取歷史數據資料，供專家系統診斷平
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台分析，提升能源使用效率。改善原先已於廠內使用之製程設備，整合其與

控制技術 /設備搭配應用，如製程熱能回收、空調 /空壓 /鍋爐系統控制等，透

過異業合作與資通訊結合，可精進提升能源使用效率。  

三、異業合作模式 

1.異業合作團隊技術介紹  

本文介紹 3 組異業合作模式，包括：空壓系統效益診斷及最佳化改善

服務、廢水遠端顯微鏡微生物診斷技術及外掛式微電腦變頻技術結合金融

服務業，提供「綠色金融節能服務」，各團隊技術說明如下表 3-1 所示。 

表 3-1  異業合作團隊技術介紹  

技術服務  公司名稱 /專業領域  合作內容  

A.空壓系

統效率診

斷及最佳

化改善服

務  

A1.飛斯妥 (股 )公司：  

即時監控系統裝設、空壓系

統設計與改善  

A2.凌格科技工業有限公司： 

空壓機數據資訊收集及診斷

分析評估  

凌格空壓機系統診斷，搭配飛斯妥

空壓機系統監控服務，可提供空壓

機即時效率分析與診斷建議，並利

用監視空壓系統運轉效率及現況

資訊回饋診斷分析軟體，達到效能

持續追蹤及改善之目的  

B.廢水遠

端顯微鏡

微生物診

斷技術  

B1.祥泰綠色科技有限公司： 

整合廢水線上生物影像監視

系統  

B2.約泰實業 (股 )公司：  

廢水處理技術   

透過資訊整合技術，將顯微鏡微生

物影像即時傳出至技術廠商，雙方

就顯微鏡內微生物影像，進一步對

排放水狀況做評估，並提供廢水改

善處理技術，同時也可利用影像擷

取卡，將影像儲存於硬碟，建立工

廠排放水特性資料庫  

C.外掛式

微電腦變

頻技術結

合金融服

務業  

C1.台灣昶電科技 (股 )公司： 

外掛式高效率微電腦變頻控

制系統   

C2.台灣歐力士 (股 )公司：  

提供各式設備租賃、分期付

款、測量儀器短長期租及中

古資產交易服務，並可依客

戶需求規劃現金流量計畫   

昶電公司提供外掛式高效率微電

腦變頻控制系統，搭配台灣歐力士

公司之金融服務，整合為綠色金融

節能服務，減輕廠商購買設備負

擔，提高裝設意願   
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2.本計畫資源導入與精進加值  

本計畫團隊導入專業顧問技術資源及團隊輔導經驗，協助各異業合作

廠商檢視其技術特色、量測量化技術績效、凸顯產品特色、發掘創新附加

價值機會，利用加強環境面衝擊及增加經濟面誘因來區隔與現有市場產品

之差異性，展現產品獨特性，有效提高產業應用端實績裝設意願，促進產

業綠化轉型目的。再者，本輔導團隊將協助各異業合作技術廠商運用適當

之量測工具與評估機制，蒐集實績應用裝設時之設備或系統能耗數據、能

源使用紀錄或量測短期暫態效率，以確認比對其裝設前後改善之節能減碳

績效，並於計畫執行期間將持續追蹤查核其延續性績效成果，掌握產業綠

化導入執行進度之成效，協助產業在質與量上全面升級。並彙整國內產業

之需求性及面臨問題，回饋至異業合作技術廠商，提供異業合作技術廠商

檢視目前之技術服務，應以顧客需求為導向修正技術功能或服務模式，提

升技術市場競爭力。  

為有效推展異業合作技術服務，期望驅動各產業導入綠化方案之行

動，另透過技術媒合研習會、公協會及工業區技術分享會、製作摺頁廣宣

品及優質案例彙編等方式，增加技術曝光度，引導更多產業認識並了解其

技術服務導入後帶來之效益，如降低生產成本、提升產品產量等  

 

2.1 鑑別弱項指標導入輔導資源  

針對異業合作團隊進行全方位體質評估，評估項目包含環境效益、

創新性、綠色管理、能見度 /擴散度、經濟價值與技術特色 /產品性能等

項目，評估結果如圖 3-1 所示。根據此分析結果針對弱項指標進行輔導。 

 

環境效益

創新性

綠色管理

能見度/擴散度

經濟價值

技術特色/產品性能

 

圖 3-1 弱項指標分析  
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2.2 導入專業顧問提供改善意見  

技術廠商於節能改善工程中常有制式化思考模式，本計畫邀請技術

顧問至實績廠現勘，了解技術實際應用情況，提供專業及客制化改善建

議，以提升廠商技術能力，增加成交機會。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 協助檢核量測數據確保數據可靠度  

協同技術廠商執行檢測工作，並協助確認檢測數據正確性。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-2  顧問於實績廠現勘及討論  

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-3  協同參予現場檢測作業  
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2.4 建立技術報告內容架構，增加報告完整性  

精準的報告是成交的關鍵，技術廠商於開發業務時，所提供給客戶

之技術報告有時並無統一格式及架構，往往造成客戶無法掌握改善重點

及效益，本計畫協助建立報告格式，增加報告完整性，以提高客戶信任

度。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-4  協助建立報告架構及格式  
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2.5 藉由媒體廣宣提高曝光率  

1.  舉辦北、中、南三場次技術媒合說明會及技術展覽  

2.  製作 DM 廣宣品  

3.  於遠見雜誌，刊出本計畫執行成果  

 

 

  

圖 3-5 技術媒合說明會  圖 3-6 12 月號遠見雜誌  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-7 DM 廣宣品  
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四、改善案例 

1.空壓系統效率診斷及最佳化改善服務 -紙容器製造業  

改善前現況 

 空壓管路沒有連結各自獨立 

 空壓機採取空重車運轉模式 

 空壓系統的洩漏量大 

 空壓系統平均耗電 111 kW 

改善建議方案 

 將空壓設備管路連結形成環狀管路，並增設變頻式空壓機，以整體系統需

求調控空壓機操作條件  

 建立空壓機並聯控制及監視系統  

 洩漏量測及改善 

 改善後空壓系統平均耗電降為 79kW（改善前平均耗電 111 kW ），節能率

將近 30%  

量化績效評估 
節省電力：約 30.8萬度/年 

減碳績效：減少約 164公噸 CO
2
e/年 

工程改善照片 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新設變頻式空壓機(飛斯妥) 並聯控制系統(飛斯妥) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後空壓系統配置圖(飛斯妥) 空壓機效率監視系統(凌格) 
 

 

 

無節能 
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2.廢水遠端顯微鏡微生物診斷技術 -染整藥劑製造廠  

改善前現況 
 廠內有廢水處理廠及實驗室，廢水處理專責人員有限，期望建置遠端監控

顯微診斷系統，透過專業技師遠端診斷，並提供改善建議降低人力成本 

改善建議方案 
 運用遠端監控及顯微診斷系統，可將廢水處理場處理效率提升、能源使用

與操作成本最佳化 

工程改善照片 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

廢水廠環境及操作監視系統 
  

 

透過資訊整合技術，將顯微鏡微生物影像即時傳出，以利遠端診斷及判讀 
 

 

無節能 
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3.外掛式高效率智慧節能服務專案 -某綜合醫院  

改善前現況 

 院內使用 255噸冰水主機 2台，夏天啟用 1台主機(全年度使用時間約 5個

月，第 2台為備用)。  

 60噸冰水主機 2台，春、秋、冬天啟用 1台，若空調冷度不足再啟動第 2

台。 

 現場冰水泵、冷卻水泵及區域冰水泵皆為定頻。 

改善建議方案 
 於 30HP、15HP冷卻水泵，30HP、15HP區域冰水泵及 10HP、7.5HP冰水

泵安裝微電腦變頻控制系統及溫度 Sensor，以提高冰水主機系統使用效率。 

量化績效評估 
減少費用：38.6萬元 

回收年限：2.4年 

工程改善照片 

 

  

外掛式微電腦變頻櫃 自動控制模組 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善前後電力檢測 

 

 

 

 

 

 

 

 

無節能 
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五、結論 

透過數場次節能研討會、技術 DM 發行、媒體廣宣及技術展覽會等，

將綠色技術有效推廣至工廠應用，同時提高技術廠商能見度；導入專業顧問

協助輔導，提升技術廠商本職技能，期望能於業務拜訪時提高客戶信任度，

並提高成交案件，藉由本計畫之推廣，鼓勵綠色技術及服務的開發與應用，

並建立技術交流與跨領域合作管道，協助國內產業接軌國際趨勢，並在綠色

成長浪潮中搶得先機。  
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