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溫室氣體管理專題 

友達光電減碳之路與成效分享 

魏憶琳*、劉惠綺** 

摘      要  

氣候變遷一直是近年熱門之環保議題，其重要性雖不斷透過科學數據以反映未

來影響，但實際衝擊並未感受明顯；再者，台灣之法令規範尚多處於研商階段，不

及外部利害關係人之腳步快。有鑒於此，友達早期即透過外界問卷，鑑別氣候變遷

與碳議題之風險與機會，並據此訂定政策，努力參與外部組織運作，展現認同與行

動，藉由內部基礎資料碳排放盤查做起，系統化管理資料，並逐步擴大資料蒐集範

圍。另為落實減碳承諾，訂定不同階段之減碳目標，透過防制設備裝置及 ISO50001

能管系統的推動，自我檢視達標性；其次，爭取台灣政府之碳權，並研擬碳中和政

策，除從自身做起，亦協助非營利機構完成碳中和之目標，並開發創能事業，協助

再生能源之發展。不論是基於企業社會責任或降低風險考量，所付出之努力，深得

外界肯定，不僅連續 6 年入圍 DJSI 世界榜，2015 年亦榮獲多個獎項；縱使未來減

碳之路如何艱鉅，期許能為環境永續繼續努力。  
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一、前言 

氣候變遷議題為近年熱門關注項目，其重要性雖不斷透過科學數據以反映未來

影響，但因未對多數人之實際生活造成明顯不便性，故感受度不高；政府或國際間

之管制要求雖時有新的政策方針，但似乎沒有顯而易見的直接具體衝擊，導致減碳

驅動力並未持續發酵。  

台灣「溫室氣體減量及管理法」 (以下簡稱溫管法 )歷經各方協商，終於 2015

年 7 月正式公告，目前多項子法研議中，發展動向需持續關注，但回顧外界利害關

係人之行動力，則遠在溫管法之前，如一般外界熟悉與較被關注之 DJSI 與 CDP 問

卷，莫不彰顯此類議題之重要性，自然成為企業自我檢視的重要依歸。  

COP21 則在 2015 年邁入重大里程碑，藉由建立共識，讓全球減碳之路不致破

局。此外，減碳雖為環境議題，但卻涉及政治、經濟及社會等不同面向，因此企業

如何扮演適當角色，掌握風險與機會，實為現今重要課題；無論是善盡企業社會責

任，亦或挑戰與創造商機，端賴事業在此波風潮中之短中長期的攻防策略而定。  

二、利害關係人關切議題與風險鑑別 

2.1 CDP與 DJSI 關注 

「碳揭露專案(Carbon Disclosure Project,  CDP)」係為一獨立的非營利組織，乃

開啟碳資訊揭露之首。該機構透過問卷方式，由企業自願回覆有關其溫室氣體排放

量，及處理氣候相關之投資風險與機會之因應策略；推動多年除因時持續調整題目

內容、回覆品質評等及碳管理意涵外(詳圖 1)，亦是企業主要碳資訊揭露之平台，

屬外界碳資訊分析之重要來源。  
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圖 1 CDP 碳管理趨勢發展 

道瓊斯可持續發展指數(Dow Jones Sustainability Indexes, DJSI)於 1999 年面

世，為道瓊斯公司推出的世界首位可持續發展指數，經由經濟、社會及環境三面向，

以投資角度評價企業可持續發展能力。  

其次，評價體系中數據之主要來源，除問卷回覆外，亦會透過發行之企業社會

責任報告及年報等對外文件，如了解公司運作情形，並利用外界媒體或研究機構之

分析，以綜合評判公司之永續力。另，因應產業特性，不同業別之問卷題項則有所

分別。以友達光電股份有限公司(以下簡稱友達)所屬之電子設備儀器零組件 (ITC)

產業而言，共計 22 大題項，約 140 題(詳圖 2)，聚焦與碳相關性較高之題項，主要

為「氣候策略與資源使用效率」，關心重點包含氣候變遷下的管理誘因、產品策略、

風險鑑別、目標及相關數據揭露與變化趨勢等。  

http://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E9%81%93%E7%90%BC%E6%96%AF%E5%85%AC%E5%8F%B8
http://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E7%BB%8F%E6%B5%8E
http://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E6%8A%95%E8%B5%84
http://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E4%BC%81%E4%B8%9A%E5%8F%AF%E6%8C%81%E7%BB%AD%E5%8F%91%E5%B1%95%E8%83%BD%E5%8A%9B
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圖 2 DJSI 問卷大類題項 

2.2 風險與機會之評估與因應 

2.2.1 鑑別方法 

為掌握利害關係人意見與公司潛在的風險與機會，友達透過「企業永續委員會」

進行年度之鑑別作業。一般而言，依議題構面及使用工具之不同而有二大作法，一

是依循 GRI 4.0 之實質性類別進行重大考量面鑑別，流程如圖 3；二是藉由 CDP 問

卷，聚焦與碳議題較相關之可能性與衝擊度分析，透過其提供之引導清單以輔助自

我檢視，詳表 1。  
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圖 3 DJSI 問卷大類題項(友達, 2013) 

 

表 1 CDP 風險鑑別議題 

管制趨勢風險 環境變化風險 相關性發展風險 

 總量管制與交易制度 

 排放報告義務 

 生產效率法規和標準 

 燃料/能源稅法規 

 自願協議 

 空氣污染限制 

 產品標籤法規和標準 

 不確定性的衍生法規 

 降水規模 

 平均溫度 

 極端事件和乾旱 

 熱帶氣旋(颶風和颱風) 

 海平面上升 

 冰雪影響 

 消費行為改變 

 商譽 
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2.2.2 鑑別結果與探討 

依循 GRI 之重大考量面鑑別，透過不同利害關係人之回饋與內部員工專家之

評析顯示，2015 年之優先處理議題主要為社會面，詳圖 4，惟其中仍與氣候變遷

較為相關者，即屬經濟面之持續營運管理，亦即斷料風險；由於供應商遍布各地，

大家所能容忍或接受之環境衝擊與應變能力不一，故如何即時掌握供應鏈風險尤

為重要。  

 

圖 4 關切議題鑑別結果(友達, 2014) 
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為避免碳議題衝擊被稀釋或低估，可另透過 CDP 系統具體化檢視風險與機會，

茲以友達為例，探討 2015 年之碳管理及其作為與成效。  

1. 法規面  

生產廠區主要位於台灣，法規風險來自於台灣「溫管法」及「國家減碳目標」，

後續子法內容與生效期程之不確定性，以及相關配套之研議，均是企業無可避免的挑

戰，如「總量管制」、「減量額度分配」、「碳稅或能源稅」、「能源轉型」、「節電用電零

成長」等，皆可能影響生產能力並導致成本衝擊。 

2. 環境面  

水資源穩定性不足，豐枯頻率與規模愈趨明顯，引發用水生產危機；另世界各地

大型天災增加，損失規模超越過去，造成不可預期之供應鏈中斷。 

3. 產品面  

消費者行為持續改變，然目前影響尚不顯著，各國雖陸續制定產品能耗規格，惟

仍未全面適用，多以自願標籤方式行之；未來因應 COP21 之國際協議生效，預計相

關作為將更強勢，較具競爭力之低能耗產品勢將更受矚目。另再生能源亦是未來能源

轉型重要課題之一。 

三、友達碳管理作為與成效 

3.1 政策研擬與外界互動 

3.1.1 氣候變遷政策之研訂 

公司之使命乃是「成為世界頂尖的綠色方案企業」，故於 2012 年訂定氣候變

遷政策，做為相關策略研議之圭臬，內容詳圖 5。  
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圖 5 友達氣候變遷政策(友達, 2012) 

3.1.2 組織參與減量承諾 

因應氣候變遷政策之精神「責任參與」，本公司不僅積極參與外部相關活動，

並認同與致力踐行相關承諾，詳表 2。  

表 2 外部組織參與 

單位 說明 

國際面板協會  

WDICC (World Display device Industry 

Cooperation Committee) 

 研議共同目標  

 依承諾，加裝破壞去除設備，完成自

身減量  

中華民國企業永續發展協會(TCSF) 協助「能源與氣候政策白皮書」之編撰 

經濟部工業局 /行政院環境保護署  簽署「溫室氣體自願減量協議」  

清碳聯盟  減碳成效分享與宣達  

台灣企業永續研訓中心(CCS) 資訊/技術交流與分享  
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3.1.3 倡議簽署 

持續關注與支持國際間相關活動，倘與本公司氣候變遷政策立場相同者，則參

與相關倡議之簽署如(1) 2012 年「2℃挑戰公報」，承諾採取合理措施，協同產業協

會致力實現全球溫度上升保持在 2℃以下的目標。(2) 2014 年響應「Putting a Price on 

Carbon Statement」，並將碳價視為內部減碳效率評估工具，據以檢視營運的風險

與機會。(3)支持 CDP 之碳價格(Put a price on carbon)、提交資訊(Provide climate 

change information in mainstream filings) 、 政 策 議 合 (Responsible corporate 

engagement in climate policy) 與承諾減量目標等行動責任。  

3.2 碳盤查與碳管理 

3.2.1 碳盤查演進 

任何碳策略與管理，首要之務為確認自身的溫室氣體排放量。自 2003 年起，

友達即根據 WBCSD 與 WRI 發表之 GHG Protocol 所定義之範疇，每年進行溫室氣

體盤查作業，並於 2005 年起導入 ISO 14064-1 第三者外部查證；施行至今，除已掌

握 10 年以上之碳排放量資料，另亦分階段擴大調查範疇，完成範疇三計算方法之

建立，包括員工差旅、廢棄物處理及員工通勤等項目之排放計算。茲彙整本公司有

關碳盤查演進歷程，如圖 6。  
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圖 6 友達溫室氣體盤查發展歷程(友達, 2014) 

3.2.2 碳排放趨勢 

碳排放量或因應公司策略擴廠需求或景氣影響而有增減波動變化，或因公司節

能減碳作為導入多寡而有差異，以友達而言，近年之碳排規模變化不大，2015 年

組織型溫室氣體排放量總計約 2.78 百萬噸 CO2e，主要貢獻來自於用電(範疇 2 間接

排放)，約占全公司總排放量的 88.6%；其次為製程使用之氟系氣體(F-gas)與公用系

統所使用的燃料，即範疇 1 之直接排放，詳圖 7。  
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圖 7 友達近 5 年溫室氣體排放量 

3.2.3 碳系統開發 

由於碳盤查已成為常態之作業，且涉及海外各生產營運據點，為系統化管理並

確保資料正確性與透明度，另建置內部碳資訊管理 (ECA)系統，將溫室氣體活動與

量化資訊進行建檔，俾快速掌握排放源清單、活動數據強度與相關佐證資料之蒐集

管理；換言之，在環保署未要求申報前，友達即有內控管理資料之程序作為。  

3.2.4 碳目標發展 

訂定公司之減碳目標，需了解外部利害關係人關切議題及相關法令發展強度，

透過工廠數據蒐集與現況風險檢視，研訂具挑戰又符合趨勢之目標，以下舉例友達

之重要目標里程：  

1. 第一階段(2004~2010)：揭示「八七七」目標，承諾 2010 年單位投片面積之溫

室氣體排放指標 EEI (Eco-Efficiency Index)較 2004 年降低 70%。  
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2. 第二階段(2009~2012)：目標在 2012 年達成產品碳足跡減量 30%(以 2009 年為

基準)。由公司生產製造、運籌、採購以及研發等單位合作，篩選前 60%主流產

品進行產品碳足跡之減量。  

3. 第三階段(2010~2015)：設定 2015 年台灣廠區製造端減碳 25%之目標(以 2010

年為基準)，透過綠色製程概念，減少電力之使用。  

4. 第四階段(2015~2020)：融入以生命週期概念，強調低能耗產品開發及製程節能

創新技術，訂定總減碳量目標。  

3.3 碳權與碳中和政策 

3.3.1 氟系氣體減量 

因應製程需求而須於生產階段使用高溫室效應潛勢之製程氣體如三氟化氮

(NF3)及六氟化硫(SF6)，其若未於機台使用後加裝後段之破壞去除設備 (Abatement 

Tool)，溫室氣體之排放將增加。為符合 WDICC 之減碳承諾，本公司於法規未要求

之前提下，自主加裝設備，不僅可減少 90%以上之溫室氣體排放量，溫室氣體減量

累積至 2015 年更可達 12.1 百萬噸 CO2e。此外，另推動 2003 年以後新建工廠全面

自主安裝，至 2014 年即完成全面安裝，達成安裝率 100%之目標；此項成就為世界

面板業第一亦是目前唯一。  

3.3.2 台灣碳權參與 

溫管法未生效前，環保署為鼓勵業者從事溫室氣體減量，研議先期專案與抵換

專案，俾利減量成效化為碳權，以活絡減碳市場。友達亦率先參與先期碳權之申請，

並獲得環保署核發之先期專案碳權總計 940 萬噸，為台灣科技業第一；另亦參與抵

換專案，推動並建立「平面顯示器產業 SF6 破壞去除設備排放減量方法」。  
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3.3.3 碳中和政策及成效 

因台灣碳總量管制與碳市場交易仍處於規劃階段，碳權使用仍受侷限，為營造

節能減碳的低碳社會，友達除訂定相關碳中和政策，並將部分碳權挪為鼓勵非營利

事業機構之用，以下為推行措施簡介：  

1. 推動建物碳中和，包括辦公大樓及宿舍，支持綠建築與綠色工廠。 

2. 推動活動碳中和，包括以低碳方式辦理員工會議活動。 

3. 發揮組織影響力，提撥碳權於政府、組織、供應鏈及社區等對象之碳中和申請，

提升節能減碳的社會正向力。 

推動成效除友達新竹總部大樓於 2013 年通過 PAS2060 碳中和查證，首開全

台最大建築物之先例外，另完成 2 年家庭日之碳中和活動，藉由電子宣傳報名、

交通車安排與共乘、減少能源使用與資源回收等減量措施，以降低活動碳排並中

和；此外，協助外部達成碳中和目標，共計 8 案，詳圖 8，如協助翡翠水庫於 2014

年達成台灣第一座水庫之碳中和目標等。  

 

圖 8 友達暨協助之碳中和專案 
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3.4 能源管理系統運作 

鑒於節能趨勢勢在必行，友達率先導入 ISO 50001 能源管理系統，並分階段逐

步擴及海內外所有廠區。為使系統得以順利運轉，以結合公司之企業永續委員會組

織運作，藉由其下之綠色製造子委員會定期檢視專案執行進度，除有效發揮節能成

效。另開發能源管理系統，將各廠之提案建立於統一平台與資料庫，俾有效分析數

據，同時強化量測與驗證功能。此外，設計獎勵制度，營造技術創新氛圍。推動能

管發展歷程詳圖 9。  

 
圖 9 能源管理發展歷程 

再者，透過大量蒐集監控數據，利用機台設備電表與機況訊息之篩選比對分

析，協助發現異常能耗情形，亦有助於機台之管理及最佳操作條件之運轉(詳圖 10)。 
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圖 10 機台真空泵在不同機況下之功率分析(友達, 2014) 

3.5 創能事業與成效 

面對全球太陽能市場持續成長，且再生能源比例持續提高，友達自 2009 年起

跨足太陽能面板領域，以創能概念，提供高經濟效益的多晶模組用於商用屋頂市場

與電廠專案，另聚焦於提供適合小型系統的高效率模組，以及研發適合新興市場的

能源解決方案，提供客戶即時與完整的服務。  

此外，本公司亦善加利用廠房屋頂，建立全台最大且為全台首位於精密廠房上

完成的大型電廠專案，預估每天可發電 76,520 度；其他如在台灣之各類專案(統計

至 2014 年)已累積超過 130 件，裝置容量達  23.4MW，例如台中公有房舍屋頂、

嘉義與屏東永久屋部落屋頂及屏東魚塭棚舍屋頂等，均是善用空間，附加發電效益

之最好案例，2015 年更因此榮獲經濟部能源局「光鐸獎」榮耀。  

為提升電廠維運管理效率，友達開發智慧雲端監控系統服務，讓使用者透過網

路隨時掌握太陽能系統運作狀態，目前在全球已設立超過  700 處據點，無疑是電

廠維運方便又省時的最佳利器。  
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3.6 其他綠色努力與外界肯定 

3.6.1 綠色努力作為 

 友達率先於 2008 年提出綠色解決方案(AUO green solution)，以碳生命週期概

念，進行各面向之綠色努力以達成整體低碳價值鏈之目標，相關具體作為如表 3 所

示，至於歷年成效可參閱官網之企業社會責任報告。  

表 3 綠色努力作為 

綠色採購 

● 採用在地供應商 

● 推動「供應鏈 CSR 績效評估制度」 

● 包材回收再利用，減少廢棄物產生 

● 供應商風險地圖管理，透過地理區位與災害點，進行警訊通報管理，

及早評估以降低營運風險 

綠色創新 

● Cell 技術進化，提升面板穿透率，達到節能效果 

● 縮短曝光顯影製程，節省製程耗費能源，降低材料浪費 

● 發展高效太陽能車用天窗模組，整合於油電混合系統方案，減少智慧

發電機於充電時之油耗 

綠色運籌 

● 創新設計，減少包材使用同時兼具產品保護功能，2014 年更榮獲「國

家發明創作獎銀獎」 

● 導入綠色運輸路線，降低運輸碳排 

綠色生產 
● 降低對自來水之依賴度，建立水回收技術 

● 達成廢水全回收零排放之實績 

綠色產品 
● 持續監控單位面積之用水、用電變化情形 

● 持續管理產品碳足跡，依客戶需求建立相關報告 

綠色推廣與

內化 

● 接待學子參觀 LEED 綠廠房 

● 經營環保署認可之「環境教育設施場所認證」，為全台首家通過之科

技業廠址 

● 辦理校園巡迴講座，分享企業永續經驗 
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3.6.2 外界肯定 

在減碳道路上，友達仍持續於該議題上關注風險及尋找機會，並且屢獲肯定與

支持(詳表 4)，未來仍會繼續為環境永續而努力。  

表 4 榮譽及特殊事績 

項目 榮耀 

DJSI 連續 6 年入圍「道瓊永續指數世界榜(DJSI World Index)」  

CDP 
連續三年獲選為「氣候掲露領導指標(CDLI, Climate Disclosure 

Leader Index)」企業  

Oekom Research  二度蟬聯群組第一名  

台灣企業永續獎  榮獲 2015 年十大典範企業  

國家永續獎  榮獲 2015 年永續企業獎  

公司治理評鑑  榮獲第一、二屆公司治理評鑑排名前 5% 
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