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創新節能案例-智慧照明所帶來的綠色趨勢 
 

陳重叡*、王壬** 

摘要 

面對全球能源短缺與暖化日益嚴重的問題，節能減碳已不能只再是口號，更需

要實際的行動來實踐，而因應國際間綠色經濟的趨勢，智慧照明技術也逐漸成為全

球照明市場所共同努力的目標。本文以某公司研發的產品「智慧型-感測調光 T5 日

光燈」為例，藉由一般室內外照明常用的 T5 日光燈管，結合「可調光式電子安定

器」與「多功能人體紅外線 PIR 感測器(pyroelectric infrared radial sensor)」，使產

品可依照明方向感測附近是否有人員的存在，進而達到自動調控亮度的效果，避免

在燈下無人造成電力的浪費，也可減少在長期開關下，燈管壽命的縮短。看好目前

全世界面臨能源危機與電價的節節升高，智慧調控產品導入照明領域帶來新的綠色

行銷思維，也將進一步創造更環保節能的綠色趨勢。  
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一、前言 

隨著油價與電價的逐步調整，如何使能源更有效率的使用，是迫切需要解決的

問題，也因此許多附帶節能效益的產品才能應育而生。在全世界注重節能的趨勢下，

LED 燈雖然逐漸在市場上嶄露頭角，但由於價格還普遍較高，無法在短期內佔有照

明市場率，完全取代 T5 日光燈成為主流。T5 日光燈不僅燈管省電，所採用的電子

安定器亦更為省電。然而只有燈具省電，大眾習慣的不落實與較難監控的公共地區，

耗電問題依舊存在。因此，配合感測器產品可自動感應進而調整光的亮度，不僅可

兼顧所需要的照明與安全性，同時可將節能的理念徹底落實，其多樣式的設計在未

來更可廣泛應用在其他照明產品上。本文以電子公司實際案例，說明產品如何在綠

色設計的概念下，執行並改善產品的行銷策略，進一步邁向全球綠色經濟的趨勢。  

二、智慧型-感測調光 T5日光燈 

目前市面上常見的各式日光燈管，一般是依照直徑來區分，大致有 T5、T6、

T8、T10 及 T12 等不同規格，直徑依序分別為 5/8 英吋、6/8 英吋、8/8 英吋、10/8

英吋及 12/8 英吋，如圖 1 所示，各國的使用習慣均不同，其中 T5、T6 及 T8 燈管

為世界主流，而台灣正在積極推廣汰換舊有耗能的燈具，全面將 T8 燈管改為較省

電的 T5 日光燈，而在 2012 年的台灣國際照明科技展上，更有許多業者開始推出

LED 燈管，搶占節能照明的市場。針對許多辦公地點、工廠或公共場所，因安全性

考量是屬於不可關閉燈光照明的地區，而且人員也不可能長時間駐足，屬於潛在性

的能源浪費，因此配合可調光電子安定器結合 PIR 感測器產品的功能，即可全面貫

徹有人員進入感應區時，自動啟用照明的機制，達到節能的理念。  
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圖 1 日光燈管各式尺寸  

2.1 電子安定器的節能潛力 

安定器是一種由電機電子所構成的零件，使用在放電燈管的點燈裝置(如日光

燈、水銀燈等)。主要是提供一個高壓以啟動並點亮燈管，然後再提供燈管穩定的

工作電流。而安定器主要有 4 點功能：協助燈管啟動之作用、供給燈絲正常範圍之

預熱電流、限制燈管兩極電壓之變化及穩定燈管電流。一般螢光燈管的壽命與性能

除了本身設計以外，也與所搭配之安定器品質優劣相關，如果管電流設計過高或過

低，將導致水銀蒸氣壓異常，而安定器的磁路設計是否接近飽和，導致波高率過高，

也會造成燈管閃爍的現象，這些都是造成燈管壽命與點燈品質不佳的原因 [1]。  

圖 2 為一般常見的電子安定器，與傳統式安定器不同處在於，其更能發揮使

用效益且更為省電，重量與溫度也比傳統安定器減少約一半，也不需要加裝啟動器。

在燈管搭配電子安定器時，即使處於電力不穩定的條件下，仍可使光的輸出保持恆

定，此時燈管的電流約為傳統安定器燈管電流之 75 %，燈管負擔因此減少，更可

延長燈管壽命。雖然燈管電流減少 25 %，但光輸出仍維持不變，因此，燈管功率

較傳統安定器減少了 25 %，也可省電 20 %以上 [3]。  
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圖 2 一般電子安定器 [2] 

由一般電子安定器所衍生出來的可調光式電子安定器，如圖 3 所示，其與一般

燈管的電子安定器不同處在於，是直接將可調光的功能結合在電子安定器上，未來

只要使用這類裝有可調光電子安定器的日光燈具時，只需簡單幾個步驟將「PIR 感

測器」的連接線與安定器上的接線端接上，再裝上燈管與電源，可自動調光的系統

就可開始運行，而未來更可將這個概念應用在其他燈源上。  

 

 
 

 

 

 

 

圖 3 可調光 T5 電子安定器 [4] 

2.2 PIR 感測器的多元用途 

現在市面上許多產品都是以節能設計為目標，很多電器產品其實並不需要隨時

運作，只有在有人員靠近時再開啟即可，因此藉由一個能偵測人體紅外線的感測器，

如圖 4 所示，來自動感應即可達到此目的。其原理是透過其外殼有一片多層鍍膜可

阻絕大部分的紅外線，只讓溫度接近 36.5℃的波長的紅外線通過，藉此來感測人員

的移動，進而達到自動控制效果 [6]。目前紅外線感測器已經很廣泛應用在生活中，

從軍事、醫療到日常生活，例：遙控器、電話、感應燈及防盜系統等，用途非常多

元，而本文中將 PIR 感測器運用在燈具上，與可調光式電子安定器搭配後，使科技

與生活完全接軌，達到隨時隨地，即時省電的目的。  
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圖 4 PIR 感測器 [5] 

三、產品綠色行銷案例 

面對愈來愈多綠色設計產品的出現，可以證明全球正逐漸把環保訴求與產品作

結合，可見這個綠色行銷未來將帶來極大的影響力，市場也更加廣大。然而大部分

業者長期專精於產品技術的研發，容易忽略行銷上的推動，因此本文以某公司為例，

針對產品研發後的行銷推廣進行策略的改善，以打入全球綠色貿易的行列。在綠色

設計產品的行銷當中，首先必須了解產品自身的綠色特點與市場優勢，才能應用在

生活中而達到實際效益，否則就與一般的產品無異。前述的 T5 日光燈是一般日常

生活中常見的照明燈具，但與可調控的感測器產品結合以後，於用電上的節約更有

助益，因此也就顯現了智慧節能產品的綠色亮點，才能吸引消費者購買。  

對於企業而言，除了自家產品特點需要完全了解透徹外，更要懂得了解市場

上的競爭優勢。以同類產品的競爭對手來看，小廠容易面臨較大照明品牌的威脅，

畢竟國際知名的品牌，因長期的品牌建立，對於末端消費者來說有更強烈的品牌信

賴度。而 SWOT 分析更是企業理論中非常實用的策略性規劃，針對內外部環境，

依序列出產品的優勢與弱勢、機會與威脅，作為企業擬定的重要參考，其案例分析

如表 1 所示。  
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表 1 某電子公司 SWOT 分析  

SWOT 

分析 
優勢 (strengths) 弱勢(weaknesses) 

 

內部條件 

 可感測調光之節能照明產品 

 深厚的研發技術背景 

 不斷測試、高品質的產品堅持 

 MIT 的製造保證與連帶之客戶信賴

度 

 價格優勢，相較其他知名照明品牌有

3~4 倍之差，運用在大面積時除了可

讓客戶省下電與費用，更可減少大筆

施工的成本 

 缺乏品牌識別與規範 

 新品牌知名度不足，連帶降低消費者的信

賴感與選擇 

 目前宣傳的表現形式無法清楚傳達產品

的實際效益 

 現有行銷工具大多強調技術，導致綠色形

象與品牌連結度較低 

 產品獨特性不明確（類似產品多） 

 缺乏標準化的安裝說明、配套措施 

 缺乏企業發展藍圖與策略 

 缺乏專業行銷、業務人員 

 

外在環境 

機會(opportunities) 威脅(threats) 

 未來全球節能、綠色產品的趨勢與市

場前景 

 國際級企業對於社會責任與綠能投

入的需求，藏有大量商機 

 節能產品的實際效益未明朗，市場接受度

與購買動機較低 

 其他已發展成熟品牌的競爭 

 相似產品的競爭 

 

然而此節能產品是由現有產品發展出來的，因此在銷售價格上相對較一般產品

來得高。價格雖是綠色產品的罩門，但對於行銷的成功與否，其實影響力不大。針

對產品的價格，以此智慧節能產品來看整體效益，或許初設成本較 T8 燈管高，但

省下的電費對整體成本的回收卻遠大於支出，因此仍保有一定的銷售市場。表 2 為

將 T8 更換為 T5 與感測調光 T5 日光燈，應用在大樓地下停車場的耗電分析比較，

在假設 1,000 支燈管的條件下，其結果顯示，使用感測調光型 T5 日光燈相較於 T8

燈管可節省約 48 %的電費，換算回成本，大約 1.5 年就可回收。由此可知，消費行

為不是光靠第一眼的成本價格就可以左右，還需要考量產品所帶來的後續效益。  
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表 2 耗電分析表 [7] 

1 年 365 天 
1 支燈管耗

電(註) 

1,000 支燈管 

耗電(註) 
節省成本 

24 小時全亮 

傳統 T8 40W 

(實際耗電 44W)  

度 385 385,000 
- 

元 1,540 1,540,000 

標準 T5 28W 

(實際耗電 32W)  

度 280 280,000 
27% 

元 1,120 1,120,000 

8 小時全亮 

16 小時省電狀態 

感測調光型 T5 日光燈 

28W 

(實際耗電 32W)  

度 199 199,000 
48% 

元 796 796,000 

註 :以每度 4 元計算  

 

以一般燈具類產品而言，常見的各大通路為大賣場、水電行及工程單位。而針

對這類可智慧調控照明的產品，特別適用在一些不可關閉燈光照明的地方，例如：

地下停車場、樓梯間、騎樓、捷運地下街、地鐵走道區、火車或客運站候車區、公

用陸橋、學校走廊、工廠走道、公共廁所及地區景觀照明等，使得這些地方在必須

符合光源照明的條件下，又能因此兼顧能源的節約。積極推廣產品的特色並展現出

來，才能增加銷售訂單，而最有效的推廣方式，以實際的展示勝過各種平面廣告等

推廣工具。配合相關會展或者擴展實體的手法，直接示範並體驗感測調光 T5 日光

燈的智慧照明方式，藉由買主自行靠近感應區，讓眼睛直接感受燈具亮滅的程度，

更能加深印象。而透過產品的實際架設，不僅可以測試具體的功能，同時讓對產品

尚有疑慮的採購者可以實際看到產品效能，業者也可以因此回收有效且更具體的改

善建議，進一步提升並改善產品。再透過會展的行銷與報章媒體的資訊傳播，三方

面的配合就能有效達到此綠色產品的行銷推廣。  
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四、產品行銷策略的改善 

綠色產品與行銷的結合，需要一套完整的配套措施，才能成功。因為市場上許

多公家機構已有類似中央電子系統化或紅外線感測之產品，如果產品的獨特性未能

突出，在產品優勢與獨特性(調節亮度與延長燈管壽命)更需強化。企業發展藍圖與

實行的策略也很重要，因為長期鑽研於研發，獨漏實際市場經驗是一般業者常見的

問題。因此本文所舉的案例，對於企業整體的綠色產品行銷包裝，則以下列方式分

階段進行改善：  

階段一  產品競爭力提昇  

由於是屬於新研發的產品，因此，仍有完整度與精緻度不足的疑慮，所以在感

測器與安定器的設計與組合方式，則請更專業的產品設計指導進行改善。目前也以

“擴展實體 show room”的手法，在學校等公家機關大量示範實行，希望藉此獲得意

見回饋，來改善產品，並增加實際案例以提昇未來推廣時客戶信賴度。  

階段二  品牌建立  

由於缺乏品牌的識別規範，容易造成品牌的識別不清，因為產品名稱不同，無

法建立起對品牌的信賴與一致性的印象。所以該公司評估 hwin品牌的未來發展性，

並考量商標註冊問題，考慮由 T5 產品特色進行新的品牌命名，例如 High 5(將英文

片語 high five 與高效能 T5 的意義結合)，由產品的發展連帶將品牌的識別度與知名

度建立起來。  

在企業形象的定位中，亦將企業的獨特性與優勢作清楚的區隔，例如將品牌在

光電領域的專業與節能的綠色貢獻，以利後續品牌形象的發展與推廣。而重新進行

CI 識別元素的設計及規範，包含印刷字體、標準組合、企業標準色系，並發展輔

助圖像，也是公司未來提高品牌在國內外市場上的識別度與競爭力的重點。  

將品牌規範清楚的建立，會用較一致性的視覺表現與企業形象，應用於品牌對

外的所有接觸點，例如名片、基本文書信件、產品外箱等，並作為一系列品牌力量

與識別的延伸。  
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階段三  目標客群與市場定義  

針對此產品特性，如果能選對適當的地區，將有利於產品的行銷與推廣，例如：  

 組織機構：學校、醫院的照明，如走廊、廁所等  

 大型企業：外商或國際級企業對於環保意識較為重視，藉由投入綠色建

築達到互利、共同提昇品牌形象，可發展性較高  

 建商、土木、工程單位：將瞄準未動土的大型建案、預售屋、管委會、

或其他可能參與照明施工的單位進行推廣  

 公共空間照明：如停車場、騎樓、候車亭等  

 商業空間照明：如商店櫥窗、餐廳庭院景觀等  

 工廠：在生產線照明上，因機器不能停止運作，將設定在作業員離開後

減少亮度  

階段四  行銷工具建立  

以本案例而言，缺乏專業行銷工具、現有產品介紹、DM 等視覺表現與完整度

不足以及缺乏品牌形象展現，無法帶給客戶成熟的品牌信賴度。而文宣中省電量、

成本的說明大量使用複雜的文字與表格，更無法清楚傳達產品的價值與實際效益，

引起客戶的購買動機。且產品沒能展現安裝方式與流程，缺乏標準化的配套措施，

也不易引起客戶購買的欲望。  

因此對於企業簡介與產品 DM 會有清楚區隔，企業簡介部份將以視覺、圖像化

將綠色形象與專業照明的個性凸顯，避免導入過多產品技術訊息，清楚的將企業理

念傳達。將複雜的省電效能、場域坪數與回收成本、時間轉換為簡單算式，將“實

際效益“清楚讓客戶了解，並藉由專業的視覺設計，準確的傳達產品特色(例如以人

離開後的光源變化情境為廣告主題)，以提高客戶對品牌的整體信賴度。而安裝方

式的容易度與整體流程對於客戶也是相當重要的疑慮與考量，因此迫切需要建立標

準化、系統化的模組。  

將案例詳細的紀錄(例如客戶名稱、地點、所需器材、施工過程、成效展示、

客戶意見回饋)，口碑具象化，相信可以強化未來客戶對產品的信心，協助業務推

廣。網站是讓世界認識企業的大門，更是建立形象的最佳平台，因此在網站的整體
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視覺與色彩上，也會呼應品牌形象，並強化與同業間的差異性作為主要訴求。  

階段五  業務及推廣  

藉由業務員與具有較廣人脈之高層人員，共同針對上述目標客群會面洽談，預

期可以增加合作的機會。而與媒體建立良好關係、增加報導機會(例如參與綠色、

省電等議題)與曝光、廣告刊登(照明雜誌、網路等宣傳媒介)、定期參加國內外展覽

(照明展、綠色生活展等)之規劃以及國內外經銷商與 B2C 通路佈局(特力屋、水電

行、工程單位等)，未來也都是產品在行銷推廣上的執行重點，預期透過以上各階

段的循序漸進推動，將能有效拓展產品無論在國內外的市場銷售實績。  

五、結論 

面對全球能源危機，能隨時節約能源將是所有人面臨此議題的最佳解決方式之

一，台灣企業絕對擁有技術研發的潛力，將綠色環保的理念與生活結合，而面對國

際間的綠色趨勢，價格也將不再是綠色產品的問題。運用現成的技術，來減少能資

源的浪費，更可以幫助企業走向國際趨勢，許多綠色的創新改善都可以讓成本快速

回收。台灣的綠能產業眾多，從太陽光電、LED 照明、風力發電、生質燃料、氫能

與燃料電池、能源資通訊到現在因油價上漲愈來愈熱門的電動車輛，都是因應內外

環境情勢而起的重要新興產業，因此可以預期，能源政策一直再變，科技與產品也

會持續往綠色的趨勢邁進。  
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